
Algemene voorwaarden Carlton Visuals / SCB Graphics 
 

Carlton Visuals / SCB Graphics is gevestigd te Rijswijk. Ingeschreven in het handelsregister onder KvK 

nummer 60071818. 

 

1) Definities 
 
1.1 Opdrachtgever 
Onder opdrachtgever wordt verstaan de persoon of rechtspersoon waarmee Carlton Visuals 
een overeenkomst heeft gesloten. 
 
1.2 Overeenkomst 
Er is sprake van een overeenkomst als door opdrachtgever en Carlton Visuals een door 
beide partijen getekend contract is gemaakt. 
 
1.3 Videografie 
De elektronische synchrone opname van bewegend beeld en geluid.  
 
2) Toepasselijkheid Algemene voorwaarden  
 
2.1 Deze Algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle verbintenissen, hieronder mede 

begrepen doch niet beperkt tot verbintenissen tot vervaardiging van ontwerpen en/of producties 

en/of aflevering of ter beschikkingstelling van audiovisuele werken, uit de overeenkomst waarop 

deze voorwaarden van toepassing zijn verklaard. Zij zijn tevens van toepassing op alle verbintenissen 

die voortvloeien uit nadien tussen partijen gesloten overeenkomsten, andere handelingen of 

precontractuele rechtsbetrekkingen. 

 
2.2 Door ondertekening van een overeenkomst verklaart de opdrachtgever dat hij/zij de Algemene 
voorwaarden heeft doorgelezen, en daarmee akkoord te gaan. Dit kan plaats vinden door bevestiging 
per e-mail en/of ondertekening van een offerte.  
 

3) Offerte 

3.1 Carlton Visuals / SCB Graphics stelt zijn offertes samen op basis van een inschatting van de 

benodigde werkuren voor projectvoorbereiding, opnames, editting, materiaalgebruik en andere 

projectgerelateerde zaken. Carlton Visuals / SCB Graphics bepaalt deze uren in alle redelijkheid. Toch 

kan het voorkomen dat een opdrachtgever gedurende de productie additionele wensen heeft, die 

nog niet in de offerte zijn opgenomen. Deze extra uren worden op basis van een vast uurtarief, 

bovenop het in de offerte afgesproken factuurbedrag, in rekening gebracht. Tenzij anders is 

overeengekomen. Alle opgemaakte offertes zijn inclusief 21% BTW. 

 

4) Reis en verblijf 

4.1 De eerste 25 kilometer vanaf Rijswijk worden er geen reiskosten in rekening gebracht. Alle reis- 

en verblijfskosten buiten deze 25 kilometer worden gezien als additionele kosten en worden niet 



meegenomen in de offerte. Deze worden apart toegevoegd aan de eindfactuur. Carlton Visuals / SCB 

Graphics hanteert een vergoeding van € 0,35 (incl. BTW) per gereden km. 

 

5) Muziek 

5.1 De opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor de publicatiekosten, kosten die gemaakt worden 

wanneer een video (met muziekgebruik) wordt gepubliceerd op bijvoorbeeld; beurzen, internet, 

openbare ruimten, etc. De kosten voor het aanschaffen van muziek of muzieklicenties voor de 

opdrachtgever vallen onder de additionele kosten en worden toegevoegd aan de eindfactuur. 

 

6) Voice-over 

6.1 Bij sommige producties kan gebruik worden gemaakt van één of meerdere voice-overs, oftewel 

ingesproken stemmen. De kosten van een voice-over vallen onder de additionele kosten en worden 

toegevoegd aan de eindfactuur. Tenzij anders is overeengekomen. 

 

7) Auteursrecht 

7.1 De opdrachtgever geeft Carlton Visuals / SCB Graphics toestemming om zijn naam en het 

promotiemateriaal, zoals foto's en videomateriaal, te gebruiken voor promotie doeleinden. Het 

promotiemateriaal kan gebruikt worden voor promotie doeleinden zoals referentie op website, een 

blog, beursmateriaal, etc. Het promotiemateriaal wordt slechts gebruikt ten behoeve van het 

promotie programma van Carlton Visuals / SCB Graphics. 

 

8) Financiële bepalingen  
 
8.1 Alle prijzen zijn exclusief 21% BTW tenzij anders aangegeven.  
 
8.2 Nadat een overeenkomst is bevestigd en/of getekend wordt een factuur aan opdrachtgever  
gestuurd met het verzoek een bedrag van 50% van het in de overeenkomst genoemde totaalbedrag 

te voldoen als voorschot. Dit bedrag dient te worden betaald binnen de daarvoor gestelde termijn 

van 30 dagen na de factuurdatum, tenzij schriftelijk tussen opdrachtgever en Carlton Visuals / SCB 

Graphics anders is overeengekomen. 

8.3 

 

9) Uitvoering van de opdracht(en)  

9.1 Carlton Visuals / SCB Graphics zal er alles aan doen om ervoor te zorgen dat de overeengekomen  
deadline gehaald wordt. Mocht dit niet kunnen, dan zal Carlton Visuals zo spoedig  
mogelijk contact op nemen.  
 
9.2 De opdrachtgever moet binnen gestelde data (te vinden op de offerte) de bestanden aanleveren, 
daar- 
onder vallen bijvoorbeeld teksten, logo’s, afbeeldingen en andere bestanden.  
 
9.3 Carlton Visuals / SCB Graphics is op geen enkele wijze aansprakelijk voor de geplaatste inhoud op  



de door ons gemaakte producten en diensten.  
9.4 Behoudens eventuele verplichtingen van ons uit hoofde zijn wij nimmer verantwoordelijk te 
houden tot betaling van enigerlei schadevergoeding aan de koper en anderen. Met name zijn wij ook 
nimmer aansprakelijk voor gevolg- of bedrijfsschade, directe- of indirecte schade, hoe ook genaamd 
winstderving en stilstandschade daaronder begrepen geleden door de opdrachtgever, diens 
ondergeschikten en bij of door hem tewerkgestelde of derden ontstaan, door hele of gedeeltelijke 
(her)leveringen van zaken, vertraagde of ondeugdelijke levering, of het uitblijven van levering van 
zaken of door de zaken zelf. De koper is gehouden ons te vrijwaren voor alle aanspraken die derden 
ter zake van de uitvoering van de overeenkomst tegen ons mochten doen gelden, voor zover de wet 
zich er niet tegen verzet dat de uit deze aanspraken voortvloeiende schaden en kosten voor rekening 
van de koper komen. 
 
10) Leveringsvoorwaarden  
 
10.1 Carlton Visuals / SCB Graphics Visuals mag de geleverde diensten en/of producten tijdelijk of 
geheel buiten gebruik te stellen, of het gebruik ervan te beperken, wanneer de klant de 
overeenkomst en verplichtingen tegenover Carlton Visuals / SCB Graphics niet nakomt of in de strijd 
is met de algemene voorwaarden. De verplichting tot het betalen van de verschuldigde bedragen 
blijft ook tijdens de buitengebruikstelling bestaan.  
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